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TRANSFORMACAO DIGITAL

TRANSFORMAR PARA O DIGITAL
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Experiéncia do Usuario com
0 Servico Publico

O que o Poder Publico ainda oferece

PLATAFORMA UNICA
DE PRESTACAO DE SERVIGOS
MULTICANAL
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£ Available on the

s App Store
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O que o usuario deseja

A FILA CONTINUA...

Pessoas passam a madrugada na frente do CRAS de Itaquera
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—Na pratica, o cidadao tem dois desejos:
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Receber
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Tudo o gue esta no meio disso, é indesejavel:
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MOTIVACAO ALINHAMENTO

Estratégia de

Negocios

Alinhamento
Estratégico

Estratégia de

Negécio-TIC

TIC

CONS3D

Fonte:Adaptado de Chaet al.(1997)

NEGOCIO - TIC

Desempenho
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MOTIVACAO ALINHAMENTO SECRETARIAS DE
ADMINISTRACAO/GESTAO E INSTITUICOES ESTADUAIS DE TIC

Desempenho
da Gestéo
Publica

Gestao
Publica

Alinhamento
Estratégico
Negocio-TIC

Efetividade da
TIC Publica

TIC PuUblica
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Fonte:Adaptado de Chaet al.(1997)



O que.¢ 0 GTD.GOV 0 CONSAD e ABEP-TIC?

AA- «0o conjunta do -TIO(@BHaDen® ABE]
negocio e TIC) para articulacéo com Governo Federal,
Organizacoes Internacionais e parceiros correlatos para o
desenvolvimento da agenda subnacional de Governo Digital

AAgrega-«o de especialistas dos
Distrito Federal para identificar e propor encaminhamentos

para os desafios complexos trazidos pela Transformacao

Digital para os Governos Estaduais e Distrital
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OBJETIVOS

Aprimorar a qualidade dos servi¢os publicos ofertados pelos governos estaduais e
distrital para os seus usuarios (cidadaos, empresas, etc.)

Articular e priorizar as necessidades da nova sociedade digital brasileira X politicas
pUblicas para atender tais necessidades X quais tecnologias disponiveis

Acelerar e facilitar o desenvolvimento da Transformacé&o Digital nos Estados brasileiros e
no Distrito Federal, com o comprometimento de profissionais e instituicbes com forte
atuacdo na tematica

Articular as demandas dos Estados junto ao Governo Federal, Organizacdes
Internacionais e demais instituicoes para o desenvolvimento da Transformacao Digital no

Setor Publico

Construir e compartilhar conhecimento sobre a Transformacéao Digital no setor publico
na escala subnacional




RESULTADOS ESPERADOS

Identificacao e viabilizacao de meios de financiamento para fomentar a
Transformacao Digital nos Estados;

Viabilizacao de iniciativas coletivas entre estados como : Compartilhamento de
aplicacoes, de conhecimento tecnico, desenvolvimento de uma federacao de

dados, portal de algoritmos abertos, bem como a aplicacao da legislacao

aplicavel ao Governo Digital nos Estados.

Geracao de conhecimento de alta especialidade (membros do GTD) para
subsidiar a estruturacao e aceleracao da Transformacé&o Digital nos Governos
Estaduais e Distrital;

Fortalecimento da Rede.gov.br  com maior protagonismo dos Estados e DF;

Fortalecimento politico e institucional da agenda e das organizacoes publicas
relacionadas com o Governo Digital frente aos Governadores e Legislativo.




META DESEJAVEL

Priorizar e dar encaminhamento paral -2 desafios da
Transformacao Digital nos Governos Estaduais/Distrital por

semestre que sejam de grande relevancia para o Estado e
Impacto para a sociedade
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COMPOSICAO ATUAL
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MINAS GERAIS PARAIBA PERNAMBUCO DO SUL

ESPIRITO SANTO PARA PARANA RIO DE JANEIRO TOCANTINS



